TABLE DE SYNTHESE PROFESSIONS ET  ACTIVITE DE FORMATION
	Dénomination

	BEP CARRIÈRES SANITAIRES ET SOCIALES
AGENT DE SERVICE HOSPITALIER, AIDE À DOMICILE, AGENT HOSPITALIER, AGENT DE SERVICE


	Rôle professionnel

	Le titulaire du BEP carrières sanitaires et sociales maitrise des savoir-faire lui permettant, au sein des structures sanitaires et sociales accueillant différentes catégories d’usager (personne malade, personne âgée, personne atteinte d’un handicap, enfant) et dans le cadre d’un travail en équipe, d’exercer ses activités en tant qu’agent qualifié.

Le titulaire du BEP carrières sanitaires et sociales doit être capable :

- d’assurer l’accueil, les soins d’hygiène corporelle, l’alimentation, le confort et la sécurité des usagers;

- d’animer des activités de loisirs

- de contribuer au développement et à  l’éducation de l’enfant, au maintien et à  la restauration de l’autonomie des personnes 

- d’assurer l’entretien et l’hygiène de l’espace de vie de l’usager.
Fonction de diagnostic de situation correspondant aux activités :

– repérage des besoins et des attentes des personnes ;

– identification des tâches à effectuer ;

– identification de situations d’urgence.

Fonction de communication et d’animation correspondant aux activités :

– accueil et sécurisation de la personne et de son entourage ;

– écoute, dialogue et négociation avec une personne, un groupe ;

– établissement de relations professionnelles ;

– transmission d’informations aux personnes compétentes ;

– participation à l’animation.

Fonction de développement, de maintien et de restauration de l’autonomie correspondant

aux activités :

– aide à l’acquisition de l’autonomie ;

– accompagnement de la personne dans les actes de la vie quotidienne ;

– stimulation des fonctions intellectuelles, sensorielles et motrices.

Fonction d’exécution correspondant aux activités :

– soins d’hygiène corporelle, habillage et déshabillage ;

– installation de la personne et aide au déplacement ;

– préparation, distribution et aide à la prise des repas ;

– entretien courant des locaux et des équipements ;

– décontamination et désinfection ;

– aménagement de l’espace de vie.

Fonction d’organisation et de gestion correspondant aux activités :

– organisation du travail en fonction des besoins des personnes et des contraintes de

la collectivité ;

– gestion des produits et des matériels ;

– aide au rangement et à la gestion des stocks d’une pharmacie.

Fonction de gestion de la qualité correspondant aux activités :

– évaluation de la qualité de l’action ;

– traitement des prestations non conformes ;

– participation aux actions qualité.



	Competences

	C. techniques
RÉALISER

31 Assurer les soins d’hygiène corporelle, le confort, l’aide aux activités motrices.

32 Mettre en oeuvre et animer des activités d’acquisition ou de maintien de l’autonomie et des activités de loisirs.

33 Aménager les espaces de vie.

34 Assurer la prévention et la sécurité..

35 Conduire des opérations de nettoyage, de décontamination, de désinfection et de stérilisation.

36 Préparer des collations et servir des collations et des repas en milieu collectif.

37 Évaluer et améliorer la qualité des prestations.

C. relationnelles

COMMUNIQUER

41 Recevoir et transmettre un message.

42 Accueillir, dialoguer, négocier, sécuriser.

43 S’intégrer dans une équipe de travail et son projet.

C. transversales

S’INFORMER

11 Rechercher l’information.

12 Décoder l’information.

13 Sélectionner et traiter l’information.

14 Identifier les besoins des personnes et les situations d’urgence.

ORGANISER

21 Organiser le travail.

22 Gérer un poste de travail.

23 Gérer les stocks de produits et de matériels.

24 S’adapter à une situation non prévue.



	Contexte du travail 
	Le titulaire du BEP Carrières sanitaires et sociales peut exercer ses activités :

– dans les services et les établissements de la petite enfance et de l’enfance ;

– dans les services et les établissements sociaux et médico-sociaux destinés aux personnes

handicapées et aux personnes âgées ;

– dans les équipements et services sociaux ;

– dans les services d’hospitalisation, de soins et de cure.



	Diplôme requis
	Brevet d’Etat Professionnel Carrières Sanitaires et Sociale
Ministère de l’éducation nationale

	Dénomination du parcours formation

	Préparation au BEP Carrières Sanitaires et Sociale

	Conditions d’admission

	3ème

	Durée parcour formation
	8 SEMAINES - 280 heures

La formation en entreprise se déroule :

– dans les services et établissements de la petite enfance et de l’enfance ;

– dans les services et les établissements sociaux et médico-sociaux destinés aux personnes handicapées et aux personnes âgées ;

– dans les équipements et services sociaux ;

– dans les services d’hospitalisation, de soins et de cure ;

– dans les pharmacies hospitalières ou d’officine selon le projet personnel de l’élève.



	Contenus formation
	DOMAINE GENERAL
Matières scientifiques :

Cet enseignement scientifique donne des bases en mathématiques, physique et chimie.

• Module n°1 : Mathématiques 1 : Activités numériques et statistiques

• Module n°2 : Mathématiques 2 : Activités géométriques

• Module n°3 : Physique

• Module n°4 : Chimie

Matières littéraires :

Cet enseignement littéraire se compose d'un cours de français basé sur des études de textes et d'images, et d'un cours d'histoire contemporaine et de géographie.

• Module n°1 : Français

• Module n°2 : Histoire-Géographie

DOMAINE PROFESSIONNEL

Il comporte cinq parties :

– Biologie humaine

Organisation générale de l'Être Humain
La peau et ses fonctions
Fonctions de Relation
Fonctions de nutrition
Fonction de reproduction
Maintien de l'intégrité de l'organisme
Notions de Pharmacologie
– Microbiologie générale et appliquée

Structure et Multiplication des micro-organismes
Écologie microbienne
Origine des biocontaminations
Prévention et traitement des biocontaminations
– Nutrition-alimentation

Constituants alimentaires
Étude des aliments
Physiologie de la nutrition
Besoins nutritionnels et apports recommandés
Alimentation rationnelle
Hygiène de la digestion
Comportement alimentaire
– Sciences médico-sociales

L’homme et sa santé aux différents âges de la vie

Protection sanitaire et sociale des personnes : cadre juridique et institutionnel

Information et communication appliquées au secteur professionnel

– Technologie :

• Ergonomie – organisation – qualité de service

• Technologie des équipements

• Technologie des produits

• Techniques professionnelles.

Les périodes de stage permettent de prendre contact avec les différentes catégories d'usagers des milieux sanitaires, médico-sociaux et sociaux (enfants, adultes) et de découvrir les types de structures qui les accueillent.



	Niveau EQF 
	Enregistré au niveau V du répertoire national des certifications professionnelles

Ministère de l’Education Nationale



	 Competences innovatrices
	C. SOCIALES (de travail en équipe, écoute/compréhension, communication, networking, linguistiques et interculturelles)

C. DE RESOLUTION DES PROBLEMES (c. analytiques et interdisciplinaires, esprit d’initiative, polyvalence et créativité)

C. D’AUTOGESTION (planification, gestion du stress et du temps, flexibilité et polyvalence)




